Zakaznicka karta Stova — vieobecné obchodné podmienky

Vazeni zékaznici,
pred vyplnenim prihlasovacieho formuldra, precitajte si prosim podmienky vernostného
programu Zékaznicka karta Stova.

Princip vernostného programu Zakaznicka karta Stova

Zéakaznicka karta Stova je vernostny program vytvoreny a poskytovany spolo¢nost'ou Tehelna
STOVA, spol. s. r. 0., so sidlom Letecka 35, 052 01 SpiSska Nova Ves, ICO 31703747,
spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu KosSice 1., oddiel: Sro, vlozka
Cislo 5840/V. Program je ureny z&kaznikom spolo¢nosti Tehelna STOVA, spol.s.r. 0.,
ktori uskuto¢iuju ndkup v predajniach spolo¢nosti.

Podmienky ¢lenstva a prihlasenie sa do vernostného programu
Clenom sa moze stat’ kazdy zakaznik, ktory spiiia tieto podmienky:

1. je fyzickou osobou starSou ako 18 rokov vratane, ktora suhlasi s podmienkami
vernostného programu
a) uskuto¢ni poc¢iato¢ny nakup nad 500,- € priamo Vv predajniach spolo¢nosti Tehelna
STOVA, spol. s. r. o. platbou v hotovosti alebo platobnou kartou,
b) pri ndkupe poziada o vydanie zakaznickej karty, riadne vyplni a ¢itatel'ne podpise
prihlasovaci formular.

2. je podnikatel'skym subjektom — pravnickou alebo fyzickou osobou, ktorej podnikatel'ska
¢innost’ je v Case registracie aktivna a sthlasi s podmienkami vernostného programu

a) predloZi vypis z Obchodného registra, Zivnostensky list so zameranim na stavebnu
¢innost’, resp. ¢innosti s lou suvisiace a uskuto¢ni pociatocny nakup nad 500,- €
priamo V predajniach spolo¢nosti Teheliia STOVA, spol. s. r. 0. v hotovosti alebo
platobnou kartou,

b) pri ndkupe poziada o vydanie zakaznickej karty, riadne vyplni a ¢itatel'ne podpise
prihlasovaci formular.

3. je fyzickou osobou starSou ako 18 rokov vratane resp. podnikatel'skym subjektom, ktorej
podnikatel'ska Cinnost’ je v Case registracie aktivna, suhlasi s podmienkami vernostného
programu

a) pozZiada o vydanie zakaznickej Kkarty, riadne vyplni a Citatelne podpiSe
prihlasovaci formular,
b) zaklpi si zakaznicku kartu v hodnote 1,- €.

Podpisom zékaznik suhlasi so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti Tehelna
STOVA, spol. s. r. 0. adava podla zakona ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov
v zneni neskorSich predpisov spolo¢nosti Tehelna STOVA, spol. s. r. 0. sthlas na
spracovavanie a uchovavanie svojich osobnych udajov uvedenych v prihlasovacom formulari,
ako aj udajoch o nakupoch tovaru nim uskuto¢nenych a sluzbach nim vyuZitych po dobu
¢lenstva vo vernostnom programe.

VyuZzivanie vernostného programu

Zékaznicka karta je vydavana zakaznikovi pre jeho identifikaciu pri uplatiovani vyhod
vernostného programu. Karta je neprenosna a vyhody ¢lenstva mézu byt’ uplatnené len pri jej



predloZeni. Z&kaznicka karta je platna neobmedzene aZz do jej odvolania. Z&kaznicka karta je
neprenosna a musi byt’ predlozena pri pokladni pred zacatim blokovania tovaru.

Karta bude vydana na meno zékaznika po odovzdani vyplneného prihlasovacieho formuléara
na pracovisku informacii.

Vyhody poskytované drzitePom Zakaznickej karty Stova

Zékaznikovi sa nakupovanim tovarov v predajniach spolo¢nosti Tehelfia STOVA, spol. s. r. 0.
hodnota jednotlivych nakupov spocitava za cely uplynuly rok. V zavislosti od celkovej
hodnoty uskuto¢nenych nakupov, ma zakaznik pri ndkupe v predajniach spolo¢nosti Tehelina
STOVA, spol. s. r. 0. ndrok na zl'avy:

CELKOVA HODNOTA . ,
USKUTOCNENYCH NAKUPOV VYSKA ZEAVY
500,- € 3%
2 000,- € 5%
5000,- € 10 %

Zlavy sa nevztahuji na vypracované cenové ponuky, tovar zaradeny do letdkovej akcie
a tovar oznaceny ako ,,AKCIA®.

Zanik ¢lenstva vo vernostnom programe Zakaznicka karta Stova
Platnost’ karty kon¢i:

a) odovzdanim karty,

b) stratou, poSkodenim alebo odcudzenim Kkarty anahlasenim danej skuto¢nosti na
pracovisku informacii spolo¢nosti Teheltia STOV A, spol. s. r. 0. SpiSskd Nova Ves

c) poruSenim vSeobecnych obchodnych podmienok zo strany zékaznika.

Zéakaznik je povinny chranit’ kartu pred poSkodenim, stratou, odcudzenim a zneuZitim. Pri
vydani novej karty sa zdkaznik zavdzuje uhradit’ poplatok za jej vydanie vo vyske 3,- €.

VSeobecné a zavereéné ustanovenia

1. Clenstvo vo vernostnom programe a vyhody s nim spojené nie s pravne vymahatelné
a prevoditel'né.

2. Tehelna STOVA, spol. s. 1. 0. je opravnena kedykol'vek zmenit’ podmienky vernostného
programu. Nové podmienky platia dilom, ked’ st uverejnené v predajniach spolocnosti
a na internetovej stranke www.stova.sk .

3. Tehelna STOVA, spol. s. 1. 0. si vyhradzuje pravo zrusit' platnost’ karty, ak nebola
zakaznicka karta pouZzita dlhSie ako 24 mesiacov.

4, Zakaznik sa zavdzuje oznamit' zmenu osobnych udajov bezodkladne na pracovisku
informacii spolo¢nosti.

5. Tehelna STOVA, spol. s. r. o. si vyhradzuje pravo vernostny program kedykol'vek
ukon¢it’. Termin ukoncenia ozndmi svojim zakaznikom v dostatocnom predstihu.

6. Tieto vSeobecné obchodné podmienky vernostného programu Zakaznicka karta Stova
nadobddaju platnost’ 1. 1. 2010.



http://www.stova.sk/�

